
薬剤部



１． お薬の受け取り手順

STEP

１ お会計（病院棟１F 会計窓口）

診察費などと一緒に、お薬代についても精算され、
会計後発行される領収書にお薬引換券がついていま
す。

STEP

２ お薬引換券番号のモニターを確認

お薬渡し口の両横に設置されているモニターで、
ご自身のお薬引換券に記載の番号が表示されている
か確認してください。

STEP

３ 引換番号が表示されたらカウンターへ

モニターの表示でお薬のご用意ができたことを確認したら
お薬渡し口カウンターに順番にお並びください。

※ 複数のお薬引換番号がある場合は全ての番号が
表示されたらお並びください。

STEP

４ お薬の受け取り

カウンターでお薬引換券を提出してください。
お薬に関するご質問がございましたら、お気軽にお声
がけください。
原則、当日中のお受け取りをお願いいたします。



２． お薬受け取り場所
病院棟１F 薬剤部 お薬渡し口 (総合待合正面)

窓口営業時間 ： 通常診療日 8：30～17：３０

休診日、夜間帯は “時間外窓口” でのお渡しとなります。



３． お薬引換券について

先にお会計をお済ませください。

領収書に「お薬引換券」がついてきます。

⚫ お薬引換番号は受付番号とは異なります。

⚫ 複数の診療科にかかった場合等、お薬引換番号が
複数になることがあります。

注意



４. お薬引換番号のモニターの見方

ご用意が出来たお薬引換
番号がモニターに表示さ
れます。

医師が処方してから
の経過時間です。

ご用意にお時間を頂いている番号はモニターの
下部に表示されます。

薬局では、なるべく早くお薬をお渡しできるよう
調剤をしていますが、お薬の数や種類によって、
ご用意が受付順と前後する場合があります。

お薬渡し口の両横にモニターがあります。



５． お薬の受け取りについて

マイバック持参にご協力をお願いいたします。

環境省による「廃プラスチック削減戦略」を受け、
マイバッグ持参にご協力をお願いしております。

マイバッグをお忘れの時など、レジ袋をご入用
の際は、窓口の薬剤師にお声がけください。

お薬は後日でも受け取ることが可能です。

当日中のお薬のお受け取りが難しい場合は、
後日でも受け取ることが可能です。
（2週間以内の受け取りをお願いいたします。）

後日受け取りを希望される場合はカウンター
の薬剤師にお声がけください。

お薬の用意にお時間を頂くことがございます。

薬剤師は処方された薬の量や回数だけでなく、
他の薬との飲み合わせ、投与スケジュール、薬の
重複など様々な点で、処方内容が適切か確認し
ています。

医師への問い合わせや、処方が修正されることに
よりお薬の用意にお時間を頂くことがあります。
予めご了承ください。



６． お薬手帳の活用

お薬手帳はお持ちですか？

⚫ お薬手帳をお持ちの方は、処方内容を記録
しておくと、次回の診察や他院での治療に
役立ちます。

⚫ お持ちでない方も、薬局で無料でお渡しでき
ますのでお気軽にお申し出ください。

⚫ 診察の結果によっては、急に入院が決まる
ことがあります。そのような場合に備えて、
受診する際はお薬手帳等現在服用中のお薬
がわかるものをご持参ください。

⚫ 他の医療機関でお薬を処方されている方
は、お薬手帳をご提示ください。



７. お問い合わせ

⚫ 服薬後に異常を感じた場合や、副作用が疑わ
れた場合は、すぐに病院または薬局にご連絡
ください。

⚫ 疑問点がございましたら、窓口の薬剤師に直接、
またはお電話でお問い合わせください。

⚫ その他、お薬に関するご質問がございましたら、
お気軽にお声がけください。

〈薬局直通〉 0476-35-5610

〈代表〉 0476-35-56０0


